
  
Charte de communication 

BUTS 

 
 
 

Mettre en évidence des valeurs partagées pour créer un climat de confiance et  
de convivialité entre tous 

 

 
 

Développer la sécurité pour que chacun puisse s’exprimer, être entendu et épanouir ses 
talents 
 

 

 
 
 

Soutenir la posture professionnelle de chacun et éviter les comportements réactifs, défensifs, 
au profit d’attitudes constructives 

 

 

Favoriser l’écoute et l’émergence de l'intelligence collective 
 
 
 
 

VALEURS Bienveillance Vouloir du bien pour les autres et pour soi 
 

 Joie 

 

Laisser de la place à l’humour, à la légèreté et aux réjouissances 
 

 Authenticité Oser dire, même imparfaitement 
 

 Respect Accepter la parole de chacun comme étant sa vérité ; éviter les jugements, interprétations, 
suppositions, et rumeurs 
 

 Souveraineté Exprimer son point de vue et ses émotions mais en assumer la responsabilité 

 Equivalence Reconnaître la valeur et la place de chacun ; accorder autant d'attention aux points de vue 
minoritaires que majoritaires 
 

 Positivité S’engager à orienter sa communication de manière positive 
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